
Retourenschein 

Sie möchten Produkte zurückgeben und Ihr Geld erstattet bekommen? Bei originalverpackten, 
ungeöffneten Produkten können Sie problemlos innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware 
Gebrauch von Ihrem Widerrufsrecht machen.  

Dies geht in vier einfachen Schritten: 

Nennen Sie uns Ihre Kundendaten 

* siehe Bestellbestätigung 

Nennen Sie uns Ihren Erstattungsgrund

* 01 Ware gefällt nicht    02 Transportschaden    03 anders als erwartet    04 falsch bestellt    05 falsch geliefert    06 Sonstiges 

Schicken Sie uns die zu retournierenden Produkte zurück 

Verpacken Sie diesen ausgefüllten Retoureschein 
zusammen mit den Produkten in ein Paket. 
 

Die Kosten für die Rücksendung tragen Sie. Die 
Rücksendung muss von Ihnen organisiert werden. 

 

Jetzt sind wir an der Reihe 

Nach Erhalt der Rücksendung erstatten wir Ihnen Ihr Geld schnellstmöglich via der von Ihnen 
genutzten Zahlungsmethode.
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